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ETAPE 1 : Création d’un compte La
Poste

1. Taper dans la barre de recherche
« identité numérique la poste »
ou cliquer sur le lien directement :

https://lidentitenumerique.laposte.fr
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identité numénque la poste X ¥ Q

Q Tous [ images Actusités [3) Vidéos  ¥] Livres | Plus Outils

Erviron 8210 000 resutats (0,50 secondes)

hips/Nidentitenumenque laposte fr ~
L'ldentité Numérique La Poste — sécurisez votre identité en ligne

Lidentité Numérique repose sur la combinaison ungue de volre wentifiant, votre application
mobile &l voire code secrel pour vous garaniir un Socks séounss

Comment activer mon Identité ...

Le compls La Poste correspond A vos identfiants de connexion ; @

Créer mon Identité Numérique
Création du Compte La Posle, Création de mon identite |,

Qu'est-ce que L'ldentité ...

Lldentté Numérigue La Poste est la clé unique qui vous permet d

Nous contacter
Contacter léquipe de L'identité Numérique par mall ou par

Autres résullats sur laposte fr »
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« créer votre identité numérique »

>  Widentite

La clé qui sécurise et simplifie
vos démarches en ligne

Liserie Nurericen o' 8
TR S et

b —— o~

Coter votre Lometite Nurmangue

T TR P e et e
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o » Commmnt (4 e

2. Cliquer sur

o b e preave C0eTi M ol woiee mopes o
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Pour créer votre ldentité Numeérique,

vous devez:
_ = =
( ' 3 [ b’ |
. -
\8)/ —_—J) @,"
Etre majeurie) O Vous munir de votre pitcs Desposer o"un smantphone
Sentitg Irancase on cours Androld ou IPhorne O
de validite O
Continuer

3. Pour créer votre identité numérique vous
devez avoir en votre possession un téléphone et
une piece d’'identité francaise valide.
Cliquer sur « continuer »
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4. Choisisser votre plateforme pour créer votre identité numérique.
Pour ma part jai choisi le site internet donc cliquer sur
« continuer sur le site web ».

Créez votre Identité Numérique

Télécharger l'application mobile en scannant ce QR code

UI Créez votre |dentité
*  Numérique sur
application

*Mais vous pouvez télécharger
I'application en scannant le QR
code.

Continuer sur le site web
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5. A ce moment-13, il faut créer un compte La Poste. Pour cela
renseigner votre adresse mail et cliquer sur « continuer ».

Créez votre Compte La Poste

Définissez un identifiant

Adusse o

- e o

L'ldentité
Numerique 4
\

I
Simplifie et securies
vos démarchesen ligne

VOIre comgne vous PETRtie O vOus COrnecter 8 tous bee
services da La Peoe
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6. Aller sur votre boite mail pour récupérer le code.

Mon Compte La Poste

MBAT - wobrs cude de wirfoalion La Pese
|
Aesonore ) ’

> el

Bonjour,

Pour continuer ot acceder A tout Punivers La Poste, sassses e

code de vérification sutvant L'ldentlté
Numerique

168662 Simplifie et sécur
vos demarchesen
(Ce coco nest valabie gue 10 minutes)

Pour plus dinformations sur 1 sécurité de votre compte, nous
vOus INVItons a consulter notre article dédié disponible dans

faide en ligne
NOUS YOS remet s oo volre nfiance
La Poste
L0 Poute wium 8 orwvond ont et AT aven s W L0 e Lt . Al ssbnr O
SArVICHS an Lgre On La Faeie
SLAPOITT Tous ol faereis  Monion Hones

-
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7. Une fois le code rentré il vous suffit juste de cliquer sur
« accepter » pour accepter les C.G.U.

Veuillez accepter les C.G.U. pour
continuer

Avant d'accéder au service de L'ldentité Numérique, merci de lire attentivement

la derniére version de nos conditions générales d'utilisation.
Vous devez accepter ces conditions afin de poursuivre votre navigation sur le

service de L'ldentité Numeérique.

Procédure Identité Numérique - MEP V1 - Janvier 2024



8. Il faut ensuite renseigner son numéro de téléphone et suivre la méme
procédure de vérification par le code que pour I'adresse mail.

Renseignez votre numéro de mobile

I vl ¢S ULile b Blusiours OLEDEE 1o OF vOLIE WRHITICELION BVEE UM DOILET Bl DOUT BRSO vOLIG IKErLIL)
Numénigue & votre smarphone. || e sera pas wtiliss & dos fina comimarciales.

el e e Cdeie

TR

O S AN P . TR e M W i S M T i [ R O | T e it | i wpes | g s
B e L T L L e R T T
i Te— e e e W e S (LT (S LM T
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Sélectionnez votre piéce d'identité

VRS (s WO TP (U DURCe IRt d [Iancane sn cours O vwwiealad
0 varifine In wnietine de mes Gooumenty

Avoz vous une plece d identite francaise 7

[ Bia ] [ ——— ] 9. Aprés la vérification cliquer sur « oui ».

Sélectionnez votre piéce d'identité

mmmmmmculmmmnw
D paifier o vatadie n s Socuments

Aver vous une pibce didentiné francalse ¥

(=1 ==)

10. Sélectionnez votre piece
d’identité.

e
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11 . Entrer vos informations personnelles puis cliquer sur « valider »
! Attention !
Dans nationalité inscrire le mot « France ».

Saisissez les informations de la piéce dlidentité

L L T

P TR L O W

e

-

e

Procédure Identité Numérique - MEP V1 - Janvier 2024



Confirmez les informations

12 . Vérifiez vos informations et cliquer sur « valider ».
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13. Choisissez votre moyen de vérification pour ma part j'ai choisi le « en ligne »

car aussi non il faut se déplacer dans un bureau de poste.

Vérification de votre identité

Seélectionnez & mode de venif iICation qui vous Conwient
0]

& En face & face
Falre vérfiar votre pon dicantité on Duresu 4o poste ou A vorre damicde avec un tacteur

B0 £ Framoe of Outow ron ehgpioe
SELECTIONNER

D e

Fnalaez votre identitd Nurmoogue de chez vous grice b ls lettre recommmancde dlectronigue
de ADD4

1 e e o T e e vy
SELECTIONNER )
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14. Encore une fois il suffit juste d’accepter les C.G.U en
cliquant sur « j'accepte ... » puis « confirmer ».

Vérification de votre identité

& Lraren 2 ode de e licates

AR24

La werfication dicentité en ligne s'sppule sur Un courrier recommandt slectronigue A4 et son systeme
didentification visuelle A distance.

€ wrwont s Wt ARRS

Lo Trauge La Fosts ot 5 s8Are NS £ g egent & N Qum -t ] STATE DES L e 8 Oee
s LT dee

0 ¥ sccapte tes Conditions Cendtates TULllsation de ARZS cour recevir Ls el (e recommandés Sectonigue
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15. Attendre 2 3 5 min et checker vos mails. 16. Le mail recommandé se présente comme ceci. Cliquez
sur « lire mon courrier ».

AR24
W O aivwees -
‘1 tité a
o -~ ® - ® - © Vous avez regu un courrier
o e : ) recommandé électronique
distribué par AR24
L': Vous aliez recevolr un e mad de AR24
= SRS Sl et st st ARZ4 est une solution de Docaposte, filiale de -
* Owves Temat MDe
R i e
O A et ek Ga whre Chass b S e o e g
B T e ot T g i W M " 50 YOO COMACTT VoS § BT DArVeN LA lTTTe recomandss aloctromigus
Dvur Tomed @e ASD e que soud wwret e ZA——
R rpl ! SN2 3 30 e sorvice AR24& (soltion LRE &
! o8 conp ® in ' o
Qui est AR24 7
5T UN DrRSIAtaird 08 HItres recOMMandt ot AOCTTOrSUeT MCONTy Par BTt
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ETAPE 2 : Vérification d’identité AR24

Choisissez un moyen d'identification

Recarymandd DO UT vius

1. Une fois arrivé sur cette page

cliquer sur
« confirmer mon identité ».

igentfication vissele
o -

AR24

Vous avez regu un courrier recommandé
électronique

2. Cliquer sur « identification visuelle ».
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3 . Penser a bien lire les étapes et cliquer sir
« commencer ».
AR24

Ce que vous allez devoir faire :

L R e e Wragm I Woes bmarrs oy - - Dhawed . -
B s g M g o ——- ) R e e I AL S
- o — - 00 S b e
- [ro—
PR e 0 ] NN b ot b AT PR T8 Tn R T (08 pibce
e e e

4. Autoriser 'accés a votre micro et caméra.
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5. Sélectionner une nouvelle fois votre piéce d’identité
francaise.

AR24

Etape | sur 2 : Ajout piece digentité

Sélectionnez votre piéce d'identité

Carte Nationale didentité -
Face avant o1 armiére
Passeport
=3
Page avec photo
Titre de 56
jour -

Face avant et arridre
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6 . De nouveau pensez a bien lire les conditions et cliquer sur
« ajouter ma piéce d’'identité ».

Fiagm Vua 3 Apat pocs Tderting

Conditions a respecter pour une piéce d'identité valide

= IO
PEIRASPECINENCCA

Vet oo penc ot f Bert A ont o) b et Votre potce £t 28 Yl pes e

E308 oM 0014 pons ' vilee

- A g om e wie peow B refiat ne v art ghoat s lestoe de
Oew 100 me vt pon Norens 1000t 018 S0 Pl atiend e ot
prece fizet e

=

s s TR 04 wETIR Beee WIS B 0ee T30S I8 Uy e

w198 m e ® sut f o o on e e
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Vous confirmez que

Ajoutez votre passeport

B e

ALt ure s ATaUGN By © arten, o Ge [ WRage »wel permise

) D

7 . Transférer votre piece d’identité, vérifier que les
conditions sont respectées puis cliquer sur « confirmer ».
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8 . Une fois votre piece d’'identité francaise validé.
Cliquer sur « passer a I'étape 2 ».

Etape 1 sur 2 : Ajout piéce didentits

Ajoutez votre passeport

O

Votre piéce d'identité est conforme

Passer 3 I'étape 2
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9 . Autoriser une nouvelle fois I'accés a votre micro et 10 . Bien lire les étapes et Cliquer Sur « commencer »

cameéra.
AR2Z4 gol X
Confirmez votre identité en vidéo

Confirmez votre identité en vidéo

Bbacmes « app IS N o b ey i
S—— ) i -
- i o -
TR e 1wt S

P
— s e e . aapa ') ot 20t etves b vers ba Ovapw 3 Mton
- —_na—r— '
|
T ———— T v SN B N CESHCTN B0 SO YOS DOAITRE
e wn 1 OWITIES e b paper of priuer e b8 Nudbar pon e i e Be robry e o @ide s b
Liage |/ ek o Phen b e Ltepa § » vewotad ia g 4 oten st 11t aps i e cerers
-

v v RS s e el T g e st g
Aorre e 1 NIV S oW P 8 et s T 0 W L e L R R -
il
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11.Dans un premier temps,
on va vous devez de bien
centrer votre téte par
rapport a la caméra.
Un peu comme dans un
photomaton.

La Maisen
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v

Placez votre visage face caméra dans la forme
ovale a MNécran

f@\

ormmencer MNenregistrement
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« commencer
I'enregistrement ».



13 . A ce moment-1a des chiffres vont apparaitre sur le haut
de votre écran. Il faudra les lires a voix hautes.

eGistrement en

2-9-1

Prononcez ch=—<""%4a & voix haute

de FEvelutien
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14 . Puis pour finir il faudra présenter sa piéce d'identité
francaise devant la caméra.

[ wegarrement an ¢

Placez volre piéce didentité face caméra
dans la form~ sartangle & Nécran

15 . Maintenant que tout est fait cliquez sur « suivant »
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16 . Vous pouvez visionner votre vidéo, si

&)

vous en étes satisfait cliquer sur
« confirmer »
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Souhaitez-vous envoyer cette vidéo ?

dent.licstion

vous aver eMecius ey metructions en regarcart la casnera
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17 . A présent votre identification est en cours de traitement.

[1 faut attendre 2 a 5 min avant de recevoir un mail de
validation.

Traitement en cours ...
Merci de patienter

No quitter pas ia pAGE, NE rechargez pas s page

La vidéo est en Ccours de traitement

14%

AR24

Suivi de votre courrier n° GV

Evnl 0 1ot remn

Cour™ ot rog wmem ar M HeCrErhcsm vt far potoe erpedte s
Lol 00 ronrcates rem

Her 12401 00 (ommarcte

Maniaat ze aringatnie

Itoni f catine o0 cours 3o wetamert

NGO - Vo corTees o v (PO0R SO ST e TN apres e
Irateemest 6o votre lSess foatien

Mus @ o mateons
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18 . Vous allez recevoir un premier mail.

AR24

Votre identification est en cours
de traitement

AR24 est une solution de Docaposte, fillale de >
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19 . Puis un suivant, une fois le mail

recu cliquer sur « en savoir plus sur
mon courrier ».

AR24

Le statut de votre courrier a
changé

AR24 est une solution de Docaposte, filiale de -
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20 . Et enfin votre réponse !

ARZSG

Félicitations!
Votre identité est vérifiée

POUVEZ S & present consuiter votre courriar. Yous acousersz galement

Consulter mon courrier
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